
ENVIO DE INFORMACIÓN A LA SUPERSALUD

Según lo definido en la Resolución 1446/2006 (Ministerio de la Protección Social) y la Circular
Única (Supersalud), los indicadores que deben reportarse según el tipo de institución y los
servicios que se tienen habilitados son:

Dominio Código del
indicador

Nombre del indicador

Accesibilidad/
Oportunidad

I.1.1.0 Oportunidad de la asignación de citas de consulta médica
general

I.1.2.0 Oportunidad de la asignación de citas de consulta médica
especializada

I.1.2.1 Oportunidad de la asignación de citas de consulta de medicina
interna

I.1.2.2 Oportunidad de la asignación de citas de consulta de
ginecobstetricia

I.1.2.3 Oportunidad de la asignación de citas de consulta de pediatría
I.1.2.4 Oportunidad de la asignación de citas de cirugía general
I.1.3.0 Proporción de cancelación de cirugía programada
I.1.4.0 Oportunidad de atención en consulta de urgencias
I.1.5.0 Oportunidad en la atención en servicios de imaginología
I.1.6.0 Oportunidad en la atención en consulta de odontología general
I.1.7.0 Oportunidad en la realización de cirugía programada

Calidad
técnica

I.2.1.0 Tasa de reingreso de pacientes hospitalizados
I.2.2.0 Proporción de pacientes con hipertensión arterial controlada

Gerencia del
Riesgo

I.3.1.0 Tasa de mortalidad intrahospitalaria después de 48
I.3.2.0 Tasa de infección intrahospitalaria
I.3.3.0 Proporción de vigilancia de eventos adversos

Satisfacción/
Lealtad

I.4.1.0 Tasa de satisfacción global

Es importante recordar que adicional a la información de indicadores, debe reportarse otro tipo
de información como: financiera, PAMEC, monitoreo interno, monitoreo externo, entre otros.
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